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Introducéo e justificativa do trabalho para a humarizacdo da saude

Na entrada, o lampido simboliza os fachos de luz swrgem durante os percursos das
caminhadas de Adélia; o porta-retratos sobre a reeie a foto de familia lembrando a
saudade descrita por Florbela; os discos de varktn as cancdes de Sandra.

No oratério, santa Rita de Cassia representa & fBederina no impossivel; o radio antigo
remete-nos a histéria de Geraldo: quildmetros gg@ ouvir Luis Gonzaga na casa do
compadre Antonio, que naquele tempo, era o Unitar am radio nas redondezas. Tempo
vivo (BOSI,2003) cultivado também na memoria devBafjue ensina as netas a arte de
bordar transmitida pela mé&e e nos conta como Banatis no passado.

Na mala, lembrancas do que foi guardado ou escondm nédo dito ou de todas as viagens,
para longe ou para perto, idas e vindas ou idage&mos.

A cadeira de balanco € pausa no cansaco; embadgpo, acende a chama da memdria e
eleva o olhar para um espago aberto no horizoaregd lugar alpendre ou calgada tranquila
onde todos sao conhecidos; um lugar sem portasaimdienidade sai de casa para hamorar o
mundo ao som de poesias e de canc¢fes. Assim é&a denconto. Na simplicidade dos
objetos, histdrias guardadas dos sujeitos.

A casa, as ruas, o bairro, o passado, a unidadalie, partes de cada lugar foram trazidos
para a tenda, assim como retalhos das histériasldelos trabalhadores de saude.

Metodologia

A tenda do conto acontece mensalmente no Panatis 8oledade |, unidade vizinha que se
tornou parceira. Os agentes de salde levam preniaras convites sempre orientando que 0s
convidados devem levar algo que represente algtootahistoria vivida. Assim, um simples
convite ja mobiliza a familia em torno da procuessk objeto, algo que ja desencadeia
didlogos acerca de experiéncias passadas, esquemidado compartilhadas. Retalhos de
diferentes cores e texturas, cada um ao seu megers compondo a tenda do conto.

No aparelho de som Patativa do Assaré nos conveszatar: “seu doutd me dé licenca pra
minha historia contar...” Trabalhadores e usuamwecam a arrumar a “tenda”, que €, na
verdade, a simulacdo de uma sala de estar a mtiga arontada no galpdo da unidade de
saude. Uma mesa exibe fotografias antigas, poaragas, caixas de madeira, vasos, livros e
muitos outros objetos trazidos pelos usuarios. \doleha de retalhos confeccionada pelos
agentes comunitarios de saude conta fragmentogadehsstorias; os discos de vinil decoram
as paredes da sala e no centro deles estdo rdgsstelgumas frases ditas — pérolas
delicadamente colhidas nos encontros anterioresaésiras sdo postas em roda, mas uma
delas, a frente da mesa, seduz mais intensamenteneglados: uma cadeira de balanco



cuidadosamente coberta por uma manta que aquexeantadores de historias daquele dia;
agueles gque sao narradores e autores de sua phigpoida.

No final, avaliacdo do encontro e sugestdes pgpadrimo. Entre abracos e aplausos nos
despedimos ao som do violdo, conscientes de que luistoria esta apenas comecgando.

Resultados e discussao

Desfrutamos das companhias. Benjamin (1983) nogquizguem escuta uma historia esta em
companhia do narrador; nesse espaco aberto pébadsse vida, o investimento na saida do
isolamento, a aposta no protagonismo; na resist&eicultura popular, nas revelacdes que
surgem no encontro entre geracdes, na influéncigrdpalidade sobre o individuo, na
comunicacao entre as singularidades. A tenda dtoawrs surpreende sempre. Impossivel
prever o que vai acontecer no decorrer de cadangoc&ada histéria traz consigo o poder de
nos re-ligar ao universo da alma humana.

As equipes da Unidade de Saude do Panatis e ddafelé, regido Norte de Natal, iniciaram
este trabalho nas reunides com os idosos, masedianpresenca de pessoas mais jovens, a
tenda transformou-se em espaco aberto para todgsra se faz itinerante visitando outras
unidades do municipio e universidades.

No inicio, para realizarmos a tenda, contAvamosiapeom a ajuda de alguns agentes de
saude. Posteriormente, o contato com a Redehumsasizaovocando encantamento pela
Politica Nacional de Humanizacéo, impulsionou asttoigdo da roda de conversa, estudos e
reflexbes, 0 que ocasionou uma participacao saatifia da equipe. Atualmente, muitas das
histérias ouvidas na tenda séo levadas para as dedestudos e subsidiam as discussdes dos
textos lidos.

Consideracoes Finais

A tenda do conto vem constituindo um dispositivontgu aos trabalhadores que
frequentemente se reportam as histérias das pedsoasando que ha outra dindmica no
momento das visitas domiciliares e dos atendimengsunidade; ha uma tentativa de
desvencilhar-se do que imobiliza, uma desaprendmague estimula a formulagdo de novos
problemas e oportunidades de saidas dos espagheiomais. A tenda do conto vem
apontando para o inicio de algumas transformaggfesentes a adocdo de préticas voltadas
para a inclusdo, a autonomia e o protagonismo djeias. Como novos retalhos na velha
colcha, a producdo de novas possibilidades, cosexd@oximacdes a cultura popular, a
dindmica familiar e as dificuldades; um mergulhayeagrafia dos afetos, como nos descreve
Rolnik (1999), ao mesmo tempo em que s&o invenfaaiaes de linguagem para a travessia.
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