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Introducao

Em 20 anos da criagcdo do SUS a gestao participaitngga continua sendo um grande desafio,
uma vez que as demandas em saude sdo dinamicaplexas. Muitas vezes a emergéncia e
a fragmentacédo da forma como normas e procedimeatmsmplementados nas instituicdes
de saude, podem dificultar a adeséo do profissmnalsuério dos servi¢os, por ndo conseguir
entender o significado ou sentido destas, por réesntir parte do processo, por nao
concordar com a forma de execucédo, dentre outfofolitica Nacional de Humanizacao
procura desenvolver com todos os sujeitos envadvialm processo de producdo da saude,
gestores, usuarios e trabalhadores acdes onde podsam ter vez e voz na constru¢do do
SUS que da certo.

Objetivo

Difundir entre os trabalhadores a Politica Nacia@lHumanizacdo, por meio de rodas de
conversas, visando proporcionar-lhes um espaco@adidlogo como uma possibilidade de
“troca” de experiéncias e oportunidade para queatientos das praticas e construgdo acoes

mais humanizadoras no espaco de trabalho.

Metodologia
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A metodologia utilizada é a da Educacdo Permangote se baseia na aprendizagem
significativa onde o novo faz sentido para quenege porque ele é construido por meio do
didlogo onde as experiéncias do cotidiano sdo aadas e renovadas. A “roda” sera
utilizada como possibilidade da transversalidade e$etivar nesses encontros. Cada
dispositivo da PNH sera discutido em diversas raglees contemplardo a participacao de
todos os trabalhadores. Das rodas sairdo planosc@le para a efetivacdo da politica
conforme os arranjos fundamentados na realidadi¢uicienal expressa pelos trabalhadores,
apos a analise dos processos de trabalho e disales§ossiveis impactos a serem expressos

no cotidiano.
Resultados

Espera-se a democratizacdo dos espacos de trabpHrtir da afetacdo dos profissionais em

qgue eles sejam fortalecidos como protagonistadimwdados a buscar solucdes criativas e



coletivas para as dificuldades encontradas nascg@satiarias. Tudo isso proporciona a

melhoria constante da qualidade no cuidado e a hizagio do atendimento.

Conclusao

A conclusdo neste momento é parcial e revela sabrenportancia da comunicacéo
transversal. Nas rodas é possivel, a partir ddcardos trabalhadores do hospital entender
seus medos e receios frente a possibilidade deiag@pldo horario de visita. Na troca de
experiéncias todos tém a oportunidade de resigniBentimentos e opinides sobre o tema
“visita aberta”.

Recomendacgdes

O auxilio da participacdo de consultores do Ministéda Saude nessa construgdo e
possibilitar que o vivido faca parte da discusgocurando usar uma didatica que fuja do

tradicional, evitando com isso o formato apresd&tac



