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Introducgéo

A UBS Pq. Jandaia esté localizada a rua Pdegre n® 9 Pq Jandaia Cep= 07152-030
tel= 64801809, na DARS 4 de Saude- Guarulhos

Inaugurada em 18/05/92, e revitalizada= 22001,
com horario de atendimento das 07 as 19h, lotaglsta mnidade 28 funcionarios.



Encontra-se ha 25 Km do centro da cidade,aom populacéo de referéncia de 19.231
hab.

Compreende os bairros : Pq Jandaia, Pq SaeeMigitio Sado Francisco e Jd Angélica.

A escolha pela UBS Jandaia pautou-se no faseduma unidade basica sem estratégia
Saude da Familia e do gerente ser membro do grupo.

O tema foi definido apds a realizacdo do diagndspiois observou-se que 0s
funcionarios tinham pouco conhecimento do tergtdie abrangéncia e das acdes de saude
desenvolvidas pelos diversos profissionais dentoveeda unidade. Em contra partida a
populacdo ndo se apresentava como ator no prodeggstao da unidade.

Com isto o grupo objetivou uma revisdo do psso de trabalho visando uma co-
producéo e co-gestdo da UBS Jandaia, que resodaraidanca do modelo de atencéo e
gestdo da unidade norteada pela Politica Munidip&@aude.

Objetivos
Rever o modelo de gestéo e processo de traballsa@de na UBS Jandaia;

Democratizar os processos decisorios da Unidadeéstda implementacéo de
espacos coletivos que permitam maior participagfmadalhadores e usuarios.

Metodologia
Apresentacao da proposta do projeto de intervepgéo a Unidade;
Aplicacédo e discussédo do questionario ofertado paiso;
Diagnastico - um processo de trabalho fragmentaaloecessidade de
implementacéo de espacos coletivos;
Pesquisa junto aos trabalhadores para avalianodgraonhecimento das acoes
realizadas pelos diversos profissionais da Unidade;
Reconhecimento do territério de abrangéncia daadgieiditravés de visita “in loco”;
Implantacdo do método da Roda;
Apresentacao e discussédo de textos (Territoriog€adao e Clinica Ampliada);
Acdes educativas coletivas na unidade e na comimida

Resultados
Reconhecimento do outro enquanto sujeito e suacs@o territorio e na unidade;
Visita ao territério com participacéo dos profisss, grupo de alunos e usuarios;
Articulacdo de ag0es inter-setoriais, palestrasailtas nas escolas, realizadas
pelos pediatras abordando problemas apresentaldosgmeunidade no espaco da
Roda;
A partir do método da roda, a populacdo apontoa algumas questdes onde
deveria haver mais responsabilidade por parte dérigs Ex: O encaixe é visto pela
populagdo como motivador para um numero de faeleasdas.

Analise



Apos aplicacdo do questionario observamos quedisgionais tinham pouco
conhecimento das atividades dos outros e 0 poueeanversavam eram
conversas de corredor;

Com relacéo a credibilidade do SUS discutido na aelfuncionarios notamos que:
agueles que anteriormente foram gestores, apresentaiticas aos sistema,
guestionando a universalidade e a lenta evolucateoorrer de sua histéria. Por
outro lado os que nunca foram gestores e nem sieavas interessados em sé-los,
S&80 0s que mais apoiavam a proposta, viabilizassimaa real concretizagéo do
SUS na unidade;

Com este processo houve maior interacdo entre ddadee trabalhadores,
propiciando maior facilidade na construcdo do oadet

O espaco da roda hoje é reconhecido como legitidear®cratico onde séo feitos
diagnostico e apresentados propostas de intervencao

Conclusdes
Apoés analise dos questionarios observamos qudalikana UBS Jandaia era
fragmentado, sem espaco formal de discusséo dorgeesso, e com um conselho
gestor pouco operante a comunidade ndo estaveeottd inserida na Unidade;
Os funcionérios e a comunidade ndo se percebiaro pootagonista deste
processo. Apds conhecimento do territério, reupi@ discussado de texto que
reforcavam a importancia da co-gestao e co-proddgdmbalho em saude, fomos
percebendo mudancas significativas neste procggecenvolve a co-participacao e
co-responsabilizacdo de todos na gestdo da uniiasaide;
Também foi trabalhado o PTS como forma de refaagan-gestdo no processo de
trabalho;
Salientamos que este trabalho apesar de ter untea@eiiitador, sendo o gerente
membro do grupo condutor, ele ndo termina aqui@sti% agora incorporado ao
processo de trabalho da UBS Jandaia.

Aguardamos estes dados para finalizar sua inscricao por completo.



Atenciosamente,



