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Resumo

O Hospital Universitario Lauro Wanderley é o haalpitescola da Universidade Federal
da Paraiba fundado em 1980 e situado no Campugtditario |, bairro Castelo

Branco, no municipio de Jodo Pessoa. O HULW reptasstrutura de saude de
referéncia para o estado da Paraib®rojeto Bussola — Hu é uma pesquisa em
desenvolvimento realizado neste hospital, a firnatgribuir na producéo do cuidado
em saude de acordo com as diretrizes do $$8ado em principios ideoldgicos
fundamentadores (universalidade, equidade e iriggda) revelando a valorizagéo da
humanizacé&o do ambiente hospitalar como procedoveagaz de proporcionar o bem
estar e um melhor atendimento aos usuarios dgpiduiea.

Objetivos: Contribuir na producao do cuidado em saude de aawnh as diretrizes do
Sistema Unico de Saude.

- A auséncia de discriminacdo ou privilégios delquer natureza, fazendo com que o
acesso ao servico seja funcao exclusiva da needssitb paciente.

-Integralidade da assisténcia, que assegure esipreventivos e curativos e, nestes
altimos, o acesso a todos o0s niveis de assistéripas de procedimentos.

-Participacédo da comunidade. O projeto Bussola -bHi&ta contribuir com o controle
social a medida que a sociedade participa do acumapaento e verificacdo das acoes
da gestéo publica na execucao das politicas psbbwaliando objetivos, processos e
resultados.

-Direito a informacao, as pessoas assistidas, solarsalde. Os extensionistas prestam
informacdes aos usuarios de acordos com suas dasjdadilitando o acesso aos
servigcos desconhecidos pelos usuarios do hospital.



-Divulgacéo de informacdes quanto ao potencialsgogicos de saude e sua utilizacao
pelo usuario. Através de questionarios respondgetss usuarios o Projeto Bussola —
HU analisa dados da avaliagéo de qualidade do tadspi

-Utilizacédo da epidemiologia para estabelecimeptpribridades. A partir da
solidificacéo dos dados, utilizamos a epidemiolagimo ferramenta essencial para
analisar as medidas tomadas pelo hospital conuidrde uma melhor assisténcia em
saude, como também, para programar novas acoegimtenistas.

Metodologia: O projeto € desenvolvido por estudantes volurdadi@ area de salde,
gue vao ao hospital uma vez por semana onde l@ammusdentar os usuarios de acordo
com seus destinos e identificar pontos criticoteagio prestada pelo hospital.
Selecionados os integrantes, realiza-se uma offi@raa preparacao inicial do

desenvolvimento do trabalho. Apds o conhecimentfudoionamento do H.U, os
participantes auxiliardo na recepcao hospitalangtendo mais informacdes aos
pacientes. Os estudantes trabalham como volung&mdsios com o auxilio de um

tutor, um turno por semana. Usam uma roupa deitfesitificacdo e estdo munidos de
uma prancheta e lapis ou caneta. Tem um pontoale ap entrada do Ambulatério do
Hospital que serve de ponto de referéncia paragusuarios possam procura-los e se
informar.

O processo de reflexdo no grupo sobre a probleanéticontrada baseia na educacao
permanente em saude, utilizando-se técnicas dedoletpa ativa para a aprendizagem.



