A HUMANIZACAO INSERIDA COMO PROPOSTA DE MELHORIA NO
TRABALHO DA EQUIPE INTERDISCIPLINAR

SUELEN RIBEIRO MIRANDA PONTES DUARTE — Universidade Catélica Dom
Bosco UCDB (Enfermeira Docente) enf.suelen@yahoordor

Introducéo: E de grande importancia nos dias de hoje execwuarvico de forma igualitaria

e resolutiva, de modo que a equipe interdisciplatale de maneira conjunta, prestativa e
Humanizada. Desta maneira, a Politica Nacional de Humaniz§2€04) enfatiza que hd um
grande numero de profissionais despreparados, cecanes relacdes de trabalho, com baixo
investimento no processo de educagcdo permanenteraiissionais, e fragil vinculo com os
usuariosObijetivo: propor acdes de valorizacdo e melhoria para osgesre relacionamento
da equipe interdisciplinar atuando de forma HunadazMetodologia: criacdo de grupos
interdisciplinares, dentro da formacéo académiteggrao de forma a incluir académicos de
diversos cursos, com a possibilidade desse grupexgandir para as Unidades de Saude.
Desenvolvimento: A PNH enfatiza os valores que norteiam a mudanc&NBE como a
autonomia, protagonismo do sujeito, o estabeledionéa vinculos e participacéo coletiva no
processo de gestdo. No entanto, para colocar &s &gd pratica € necessario que todos se
dediquem de maneira exemplar para atuar nas sodas.ddas € necessario que toda acao
origine-se do profissional e da propria equipe,ue tpydo isso possa ser inserido desde a
formacgao académica de maneira a introduzir tralsédigdes para a participacdo de diversos
cursos com intuito de favorecer o relacionamentufiggional. Faz-se necessario que 0s
grupos pontuem todas as acdes executadas e psgsigpbstas de maneira a melhorar a
atuacao e relacionamento interdisciplinar, melhdoan atendimento ao usuario, atuando de
forma ética, com autonomia, e em equipe, realizamdoa de saberes, reafirmando a
integracdo das equipes, de maneira a ampliar espo gnterdisciplinar em busca de um
atendimento qualificado, humanizado, integ@dnsideracdes FinaisA formacao do grupo
dentro das academias ou fora dela trard melhalatadas pela PNH, como por exemplo: o
vinculo entre o0 usuario/equipe, profissionais/mstinais, atendimento integral,
resolutividade as necessidades do usuéario e desoptofissionais, exercendo troca de
saberes, profissionais interagidos para a exealg@on servico igualitério e integral, fazendo
com que a pratica desta Politica se torne diarieotiaa do servico de saude e dos futuros
profissionais que estabeleceram relacionamentsfaigtiio para com o grupo interdisciplinar.
Recomendacbes:E importante enfatizar que a proposta ¢ dada, pal possamos
multiplicar a idéia de melhorar o relacionamentternpessoal com todos os membros da



equipe, e favorecer este relacionamento atuandiedesormacéo dos futuros profissionais,
reafirmando que ha possibilidades de crescimenteelaoria na atuacdo da equipe e que o
principal favorecido é o usuario.
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