GRUPO DE TRABALHO DE HUMANIZACAO MUNICIPAL DE NOVA PRATA
PAULO CESAR DA SILVA. SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE NOVA
PRATA/RS — SMS (Atencao Basica) paulonut@ig.cont.b

Introducgéo: A introducdo da Politica Nacional de Humanizag&@dHPnos servigos de saude e
propriamente no SUS trouxe a triplice inclusdo mara todos os atores envolvidos no processo
de saude, ou seja, usuarios, trabalhadores e ggspmssam expressar suas opinides e construir
coletivamente a saude. Neste sentido, ha que seachzara discussao todos eles, pois é com
diferentes pontos de vista e administrando o dondjie crescemos. O desenvolvimento integral
do ser humano se da através do convivio com ossigudiferentes. Por isso a experiéncia trazida
pelo grupo enriquece-nos de conhecimento e quelbraitas.

Objetivo: Criar um espaco de co-gestao, incluindo difereateses da rede para que sejam
definidos prioridades, focos e metas de intervegimodo coletivo e participativo.

Descricao da Experiéncia:Através do diagndstico da realidade sanitérial logificou-se os
desafios existentes no sistema de salde municipalo ca auséncia de um processo de
acolhimento ao usuario, a falta de comunicacabalin@ interdisciplinar e co-responsabilidade
dos trabalhadores em salde e ainda a questdo @@ gestralizada. Sendo assim, decidiu-se
criar o GTH Municipal (GTHM) de Nova Prata, com negentantes de todos 0s servi¢os pubicos
municipais de saude e hospital local. Encontrosesam mensal e apos quinzenalmente com
duracdo de uma hora e trinta minutos. O processotelencao até entdo desenvolvido, mostra
que a participacdo do apoiador estd sendo e stdnileante para que as pessoas acreditem na
mudanca, que um SUS de qualidade e que da ceste exi

Resultados: Esperados- = Melhor organizacdo da rede de servicos de saudecipais e
prestadores de servicos, devido a maior aproximaghscussao conjunta das agoes.
Alcancados- = Apoio da gestdo para implementacdo de reunidegdipes na Unidade Bésica
Sanitaria Central* Crescimento do nivel de discussdo do grupo, obderaacada encontre;
Criacdo do informativo mensal sobre o GTHM que tsampre um topico sobre o tema
humanizacao, reforcando assuntos discutidos e cagixs acordadas na ultima reunio.
Conclusfes e RecomendacdeA: humanizacdo de Nova Prata é um processo em uoaete

por isso passa por constantes mudancas. Deste md@dHM contribui de forma importante

para a transformacao da realidade da saude, pesjaeconseguindo mobilizar e implicar os



sujeitos para serem protagonistas da sua histtano visibilidade ao SUS que da certo. Sendo
assim, observa-se a necessidade de continuidadgugo afim de que se possam trabalhar
questbes de humanizacdo ainda desconhecidas omnpreendidas pelos sujeitos de saude,
lacuna esta que causa descontentamento tantordosstrabalhadores e gestores.



