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Resumo: 

O Controle Social, diretriz do Sistema Único de Saúde (SUS), é um espaço conquistado, 
resultado de uma luta histórica dos segmentos sociais em prol de uma política de saúde 
mais equânime e universal, ainda em processo de construção em vários contextos da 
realidade brasileira, no sentido de reforçar a efetividade do SUS, sob a 
responsabilização da participação popular (usuários deste Sistema) na defesa, 
deliberação e formulação das políticas de saúde, tornando-os cidadãos, uma vez que a 
“saúde é um direito de todos e um dever do Estado”. Após quase duas décadas desde a 
Constituição de 1988, que estabeleceu a base legal quanto à participação da sociedade 
civil na gestão em saúde, e o Controle Social ainda esbarra em cenários políticos 
desfavoráveis à sua real efetivação. Não obstante, acumulou avanços na medida em que 
instituiu a lei 8142/90 e a sociedade ocupou espaços para exercer o controle do Estado. 
Nesse sentido questionamos como o exercício do Controle Social constitui instrumento 
facilitador para a implantação e implementação da Política Nacional da Humanização 
(PNH), através do relato de experiência em uma área de abrangência do Programa de 
Saúde da Família no município de Vera Cruz –BA. Com o objetivo de  viabilizar o 
exercício do controle social e empoderar a população para se constituam sujeitos 
implicados no processo de produção de saúde foi realizado oficinas nas Unidades de 
saúde da Família visando a motivação de lideranças locais a constituírem parceiros no 
fortalecimento da PNH. Como resultado pudemos identificar uma rede de apoio 
solidário na comunidade, fortalecimento do Controle social e principalmente o 
surgimento de sujeitos ativos na construção de uma gestão verdadeiramente 
participativa no SUS. 
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