ESTRATEGIAS DE CONSTRUCAO DO TRABALHADOR DA SAUDE C OMO
CIDADAO-USUARIO NO SUS

Cristiana Almeida’ , Luciana Paula de Oliveira®, Tatiana Coelho Lopes, Vera
Cristina Augusta Marques Bonazzt

'Educadora Fisica, Coordenadora do Projeto Sofik@ma do Hospital Sofia
Feldman. Rua Antonio Bandeira 1060, bairro TugiloBHorizonte/ Minas Gerais,
cris.edfisic@yahoo.com.biPsicéloga, Coordenadora da Creche José de Souza
Sobrinho do Hospital Sofia Feldman. Rua Antonio dgara 1060, bairro Tupi, Belo
Horizonte/ Minas Gerai$ucpsi@hotmail.conFisiotearpeuta do Hospital Sofia
Feldman e Membro da Linha de Ensino e PesquisaARtmnio Bandeira 1060, bairro
Tupi, Belo Horizonte/ Minas Geraistianacoelholopes@yahoo.com:tResponséavel
Técnica de Enfermagem do Hospital Sofia Feldman@d&nadora da Linha de Apoio
ao Trabalhador. Rua Antonio Bandeira 1060, bdiupi, Belo Horizonte/ Minas
Gerais,veracam@globo.com

Introducéo e justificativa do trabalho para a humarizacdo da saudeA Linha de
Apoio ao Trabalhador (LAT) foi criada a partir diaiejamento Estratégico do Hospital
Sofia Feldman, em 2003, com objetivo fazer a esal#és necessidades dos
trabalhadores e acolher propostas de estratégiasappromocdo da saude. Para isto,
tem na sua composicdo representantes de diversmesseue desenvolvem acdes
direcionadas ao trabalhador.

Metodologia: No sentido de atender a diretriz da Politica Naaliole Humanizacéo de
promover atividades voltadas para a valorizacdoidado dos trabalhadores da saude
foram desenvolvidos trés projetos centrais queatordom o apoio da LAT : o Projeto
Sofia em Forma, a Creche José de Souza Sobriniteleo de Terapias Integrativas e
Complementares.

Resultados e DiscussadO Projeto Sofia em Forma, iniciado em 2003, oferaos
trabalhadores a oportunidade de realizar uma atiéidisica dentro ou fora do horario
de trabalho. Como incentivo o Hospital disponikiliz0% da carga horéaria exercida
semanalmente para que eles possam cuidar da sie, saélhorando seu bem estar.
Atualmente cerca de 630 trabalhadores sdo bergdkiaom as atividades do projeto
gque consistem em caminhadas em avenidas proximbsgtal e uma academia de
ginastica nas dependéncias da Instituicdo visandoraior diversidade das atividades.
Os trabalhadores contam ainda com o apoio de umpesultidisciplinar formada por
educadora fisica, médico do trabalho, nutricionistéisioterapeuta que acompanham o
trabalhador sempre que necessario.

Outro projeto importante € a Creche José de SoabanBo que, desde 2001, busca
garantir o direito dos trabalhadores (as) e de &kws de 0 a 4 anos na Instituicao.
Além da garantia do direito & amamentacao, obsaersajue a Creche proporciona aos
a essas familias um maior estreitamento dos |detisas e segurancga por estarem com
seu filho no local de trabalho. O trabalho educatés planejado por uma equipe
pedagodgica que proporciona as criancas espaco tdeagéo e internalizacdo de
questbes relativas a convivéncia, respeito e cdilfizanento, estimulando o
desenvolvimento da cidadania.



O Nucleo de Terapias Integrativas e Complementarasproposta mais recente de
atencdo a saude, tanto dos trabalhadores comosdasias na Instituicdo. Implantado

desde 2005 reafirma a estratégia de humanizacaopepssupde a necessidade de
“cuidar de quem cuida”. Dessa forma, o nucleo a#ise de recursos naturais e
terapéuticos para prevenir agravos, recuperar mguer a saude, tais como: escalda
pés, homeopatia, aromoterapia, musicoterapia, rad@dseguier e massagem.

Conclusbes Acreditamos que a estruturacado gerencial em i@mleg e a criagdo da
LAT tem facilitado a comunicacdo e as tomadas désée através do compromisso e a
responsabilizacdo dos trabalhadores no processadaiar do HospitalA humanizacao
da assisténcia pressupde relacbes solidarias macat dos provedores do cuidado.
Neste sentido, é necessario valorizar e cuidarralmathador da saude para que ele
preste ao usuario uma atencdo de qualidade e hzedaniEntendemos que quando o
trabalhador da saude se vé como cidadao-usu&itrablalha para construir um servi¢o
ainda melhor para todos. E, quando vai para casaeste comprometido com a
construcdo da cidadania.
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