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Ficha confirmada

Painel/trabalho: Manual do novo servidor ("CartitttaNovo Servidor da GERSA Centro Sul")
1 - Diretriz ligada ao trabalho: valorizacéo dd#ko e do trabalhador da saude
2 - Titulo: Cartilha do Novo Servidor da GERSA Gerfsul

3 - Autor: Angélica Silveira; Maria Cristina Ramde Vasconcellos Coelho; Ana Dilma Neres
dos Santos; equipe da Geréncia de Saude CentrSeStdfaria de Administracdo Regional
Municipal Centro Sul / Prefeitura Municipal de Bélorizonte

4 - Instituicdo ligada ao trabalho: Geréncia ded®aGentro Sul/Secretaria de Administracao
Regional Municipal Centro Sul / Prefeitura Munidigda Belo Horizonte

5 - Justificativa e aplicabilidade do trabalho paraumanizacdo da saude: A insercdo de novos
servidores nas unidades de saude e na sede diwoD&stnitario Centro Sul de Belo Horizonte
ocorria apenas de forma burocréatica, através denphémento de formularios préprios e do
encaminhamento de um memorando com a apresentacservddor ao Gerente da unidade de
lotacdo. A Geréncia de Gestéo do Trabalho do RisBanitario Centro Sul (GERGETR CS) de
Belo Horizonte identificou a necessidade de criaaunova forma, mais humanizada, de receber
0S novos servidores e trabalhadores que sao lotad@sstrito. A GERGETR CS coordenou a
elaboracdo de uma cartilha, em 2008, contendo m#gdes que permitem ao novo
servidor/trabalhador conhecer melhor o SUS, a &@eMunicipal de Saude e o Distrito
Sanitario Centro Sul e parte da legislacéo trab@lhna qual esta inserido. Esta Cartilha e a
forma como é repassada aos novos servidores/teslmaks do Distrito Sanitario, permitem que
estes se apropriem de questdes relativas a pogttofssionalismo e ética necessarios ao
cumprimento de suas funcgdes, assim como de seegosdire deveres, além de permitir o
conhecimento da histéria da implantacdo do SUS eta Borizonte e do modelo assistencial
vigente, criando uma sensacao de pertencimentestenth de Saude no qual estdo se inserindo.

6 - Resumo do trabalho: Em 2008, A GERGETR CS @wd a elaboracdo de uma cartilha
contendo informacbes sobre a estrutura organizalcida Prefeitura Municipal de Belo
Horizonte, da Secretaria Municipal de Saude e drii Sanitario Centro Sul, sobre direitos e
deveres do servidor publico municipal e dos ussalmSUS, sobre a historia da implantacéo do
SUS em Belo Horizonte, sobre o modelo assistenigg@nte e sobre os diversos servicos de
saude disponiveis na Distrito Sanitario e no mpiociEssa cartilha é entregue e apresentada aos
novos servidores, quando de sua lotacdo, sendmrienaira aproximacao do trabalhador com o
objeto de seu trabalho, antes mesmo da realiza;@mdreinamento de insercdo, proporcionado
pela Secretaria Municipal de Saude de Belo HorezoAt criagdo da Cartilha proporcionou a
ambientacdo adequada a melhor insercdo dos nomadases/trabalhadores da saude, reducéo



de duvidas com relagdo ao projeto instituciongyestdes relacionadas a Gestao do Trabalho e
ao funcionamento do Distrito e o conhecimento dermacdes que auxiliam os trabalhadores a
atuarem melhor no atendimento aos usuarios do SIS B



