IMPLANTACAO DO ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE RIEO EM UMA
UNIDADE DE URGENCIA REFERENCIADA TIPO 2: RELATO DEXPERIENCIA

Hellen Carla Rickli

Ghisleine Cristiane Antunes da Silva
Franna Vicente Gomes

Marinaldo José dos Santos

Implantar o Acolhimento com Classificacdo de Rig&GCR) possibilita organizar o
processo de trabalho, otimizar os recursos, defgiresponsabilidades e atribuicdes dos
servigos de saude e proporcionar ao usuario dazeann atendimento humanizado e
acolhedor. O objetivo do trabalho foi relatar ogasso de implantacdo do ACCR no
Pronto Socorro de Médio Porte de um Hospital denBrde um municipio do Noroeste do
Parana. Até o momento foram realizadas as segutapas: criacdo do Grupo Trabalho
em Humanizacdo (GTH) na Instituicdo, realizadagagsio assessores do Ministério da
Saude especificamente para discussdes sobre AGEIRsde profissionais da Instituicdo
em outros locais que ja implantaram o ACCR, paudiciio no GTH Municipal, formacéo
da Comissao Multiprofissional da Instituicdo paiscdssdes e levantamento de problemas,
levantado lista de propostas para reorganizacdloixtointerno do PS e formacao do
Grupo de Enfermagem do PS para implantacdo do A@GRplantacdo no PS encontra-
se em processo de implantacdo. Hoje esta sendodiesi forma de identificacdo dos
pacientes, o protocolo a ser utilizado, estrutwalgisala de ACCR e definicdo da equipe,
0 gque possibilitara atender satisfatoriamente asssdades e demandas da populacgéo,
tanto em sua dimensao individual quanto coletimacensonancia com os principios e
diretrizes da Politica Nacional de Humanizacéo.
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