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JUSTIFICATIVA: 

 

 Com vistas a efetivar os princípios de construção de Redes em Saúde, a 
Secretaria Municipal de Saúde de Goiânia efetuou parceria com o Hospital de 
Urgência de Goiânia, que compõe a rede de alta complexidade e está 
vinculado a Secretaria de Estado da Saúde,  a fim de que os usuários que 
buscam o serviço neste hospital de referência para atendimento ambulatorial  
sejam encaminhados para atendimento na rede básica do município de 
Goiânia.  

 

RESUMO: 

 

 O presente trabalho trata do sentido dado a demanda espontânea de 

baixa complexidade que busca uma unidade de alta complexidade no 

município de Goiânia. Para tanto  o município disponibilizou uma  equipe que 

se localiza dentro do hospital  para receber, acolher e responsabilizar pela 

demanda.  A atuação da equipe do município é disparada após ser a demanda 



classificada e orientada pela equipe responsável pela classificação de risco do 

hospital. A vinculação do usuário com a atenção básica leva em consideração 

o risco, a resolutividade da unidade receptora e a proximidade do domicilio do 

cidadão. Esta ação configura a construção de uma rede que vincula o usuário 

com o serviço mais apropriado a sua necessidade, levando ao cumprimento 

das missões próprias de cada serviço.  

 

 


